
ZITTINGSVERSLAG VAN DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN 

23 JANUARI 2023 

Aanwezig : 

Anne Dequidt, Jan Verfaillie, Pascal Sticker, Guido Hoste, Bel Jonas,  schepenen ; 

Peter Roose,  burgemeester ; 

Dirk Kesteloot, Wouter Vanlouwe, Marieke Stubbe, Michèle Note, Anneke Soenen, 

Elke De Preter, Stijn Hommez, Herbert Clarebout, Annick Benteyn, 

Boudewijn Meesschaert,  gemeenteraadsleden ; 

Anja Pilet,  voorzitter ; 

Joke Jonckheere,  algemeen directeur 

Verontschuldigd : 

Philippe Cochez, Isabelle Verlodt, Jochem Boedts, Bart Goudeseune,  

gemeenteraadsleden 

De voorzitter van de raad voor maatschappelijk welzijn, opent de zitting om 19:40 uur. 

 

Openbare zitting 

1.  Voorzitter raad voor maatschappelijk welzijn - akteneming 

Dossierbeheerder Jonckheere Joke * Geviseerd door 
 

Bevoegde schepen(en) 
 

Toegelicht door nieuwe voorzitter 

 

Juridisch kader 

- Artikel 69 van het decreet lokaal bestuur 

Relevante documenten 

- Beslissing van de gemeenteraad van heden tot akteneming ontslag Lies Dezeure 

als voorzitter en raadslid  

- Beslissing van de gemeenteraad van heden tot verkiezing van de voorzitter van 

de gemeenteraad 

Feiten, context, argumentatie 

De voorzitter van de gemeenteraad is van rechtswege ook de voorzitter van de raad voor 

maatschappelijk welzijn. 

Beraadslaging 

Besluit 

Artikel 1: Akte te nemen van de van rechtswege aanstelling van Anja Pilet tot voorzitter 

van de raad voor maatschappelijk welzijn. 



 

2.  Onderzoek van de geloofsbrieven van het opvolgend raadslid, eedaflegging 

en aanvaarding van het mandaat door het opvolgend raadslid - akteneming 

Dossierbeheerder Craeye Birgit Geviseerd door 
 

Bevoegde schepen(en) 
 

Toegelicht door voorzitter 

 

Juridisch kader 

• Artikelen 6 §3, 14 en 68 van het Decreet lokaal bestuur 

Relevante documenten 

• Besluit van de gemeenteraad van heden houdende akteneming van het ontslag 

als raadslid en voorzitter Lies Dezeure 

• Besluit van de gemeenteraad van heden houdende onderzoek van de 

geloofsbrieven en eedaflegging van raadslid Boudewijn Meesschaert  

Feiten, context, argumentatie 

De raad voor maatschappelijk welzijn bestaat uit dezelfde leden als de gemeenteraad. 

Bijgevolg en omdat de raad rechtsgeldig is samengesteld, is het gemeenteraadslid van 

rechtswege als geïnstalleerd beschouwd. 

Beraadslaging 

Besluit 

Artikel 1: De raad neemt akte van de eedaflegging van Boudewijn Meesschaert, 

wonende Wulpendammestraat 3 te 8630 Veurne, als raadslid in de gemeenteraad van 23 

januari 2023. 

 

 

3.  Verslag betreffende klachten, ingediend in 2020, 2021 en 2022 - 

akteneming  

Dossierbeheerder 
 

Geviseerd door 
 

Bevoegde schepen(en) Peter Roose Toegelicht door Peter Roose 

 

Juridisch kader 

- artikel 302-303 van DLB 

- participatiereglement 

Relevante documenten 

- Verslag algemeen directeur d.d. 28 december 2022 



Feiten, context, argumentatie 

Onder ‘klacht’ wordt verstaan het mondeling, schriftelijk of elektronisch uiten van een 

ongenoegen over een product, handeling of gedraging, of het achterwege blijven van een 

handeling of gedraging door een personeelslid of een dienst van het Stadsbestuur 

Veurne. 

Het klachtenmeldpunt is gevestigd op de dienst secretarie, waar de algemeen directeur 

de taak van klachtencoördinator waarneemt.  Zij oordeelt eerst of de taak ontvankelijk 

is. Worden beschouwd als niet ontvankelijk : anonieme klachten, vage klachten, klachten 

die het voorwerp zijn van een gerechtelijke procedure, of een klacht over 

aangelegenheden waarbij de klager geen belang heeft. 

Besluit 

Artikel 1: De raad neemt akte van het verslag van de klachten. 

 

4.  Goedkeuring van het vernieuwde contract m.b.t. de opdracht 

"Cateringdienstverlening ten behoeve van de centrale keuken in WZC Ter 

Linden" - vaststelling 

Dossierbeheerder Feys Freek Geviseerd door 
 

Bevoegde schepen(en) Guido Hoste Toegelicht door Guido Hoste 

 

Juridisch kader 

 

− Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikelen 77 en 78, 

betreffende de bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn. 

− Wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van 

bestuurshandelingen, en latere wijzigingen. 

− Bestuursdecreet van 7 december 2018. 

− Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikelen 326 tot en 

met 341 betreffende het bestuurlijk toezicht. 

− Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen 

inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en 

diensten en concessies, en latere wijzigingen. 

− Wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten, meer bepaald artikel 42, § 1, 1° 

d) ii) (de opdracht kan slechts door één bepaalde ondernemer worden uitgevoerd om 

redenen van: mededinging ontbreekt om technische redenen) en artikel 43. 

− Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels 

van de overheidsopdrachten, en latere wijzigingen. 

− Koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten 

klassieke sectoren, en latere wijzigingen. 

 

Relevante documenten 

 

− Contractvoorstel van Compass Group Belgilux nv m.b.t. de cateringdienstverlening 

ten behoeve van de centrale keuken in WZC Ter Linden 

− Presentatie met extra toelichting  

 

Feiten, context, argumentatie 

 



Op 18 november 2014 werd de opdracht "cateringdienstverlening ten behoeve van de 

centrale keuken van het WZC Ter Linden" gegund aan Compass Group Belgilux nv 

(Medirest). Dit contract werd, gezien de algemene tevredenheid over de prestaties, dan 

ook jaarlijks verlengd. Nu dringen zich een aantal investeringen zich op, waardoor het 

wenselijk is om deze samenwerking volledig te vernieuwen. Er werden onderhandelingen 

met de dienstverlener aangevat, hetgeen resulteerde in een nieuw contractvoorstel.  

De nieuwe samenwerking is coherent met het initiële voorstel. Het contract loopt voor 5 

jaar. Bij goedkeuring engageert Medirest zich om 65.000 EUR excl. btw te investeren 

voor de vernieuwing van de afdelingskeukens en de aankoop van keukenmateriaal ter 

ondersteuning van de operationele werking. De effectieve bepaling van dit budget wordt 

bepaald in overleg met de directie van OCMW Veurne. Dit investeringsbudget wordt 

volledig gefinancierd door Compass Group - na het verstrijken van de overeenkomst 

wordt OCMW Veurne eigenaar van de geïnvesteerde goederen. Indien een einde zou 

komen aan de samenwerking voor het verlopen van de maximum verrekeningsperiode 

van 5 kalenderjaren zal OCMW Veurne het pro-rata gedeelte terugbetalen aan COMPASS 

GROUP Belgilux (Residuwaarde). 

 

Op basis van de huidige samenwerking wordt de uitgave van deze opdracht geraamd op 

696.096,11 EUR excl. btw of 742.319,05 EUR incl. btw per jaar. Een groot deel van deze 

kost wordt echter gerecupereerd en zit o.a. in het dagforfait van de bewoners.  

 

OCMW Veurne stelt voor om, rekening houdende met het voorgaande, de opdracht 

“Cateringdienstverlening ten behoeve van de centrale keuken in WZC Ter Linden” te 

vernieuwen en de samenwerking verder te zetten met Compass Group Belgilux, KBO nr. 

408364753, Haachtsesteenweg 1179 te 1130 Brussel tegen de eenheidsprijzen vermeld 

in het contract.  

 

Die eenheidsprijzen worden als volgt vastgesteld  

forfait labour  €6 982.45  per maand  

forfait nonfood  €657.45  per maand  

forfait food   

ontbijt  €1.12  per item  

middag  €3.08  per item  

dranken  Mandaat  per item  

4 uur  €0.39  per item  

avond  €1.82  per item  

dagcentrum  €3.18  per item  

personeel  €3.18  per item  

externen  €1.87  per item  

 

Gelet op de gevoerde onderhandelingen met de Compass Group tijdens de afgelopen 

periode waarbij evaluatie werd gemaakt van het afgelopen contract en nieuwe SLA’s 

werden toegevoegd, zoals bepaal in de KPI in bijlage. 

 

Financiële gevolgen 

 

 

Beraadslaging 

Eenparigheid van stemmen 

Besluit 

 

Artikel 1: De raming voor de opdracht “Cateringdienstverlening ten behoeve van de 

centrale keuken in WZC Ter Linden”, opgesteld door OCMW Veurne worden goedgekeurd. 

De raming bedraagt 696.096,11 EUR excl. btw of 742.319,05 EUR incl. btw per jaar.  

 



Artikel 2: Bovengenoemde opdracht wordt gegund bij wijze van de 

onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande bekendmaking. 

 

Artikel 3: De bepalingen in de nieuwe cateringovereenkomst inclusief KPI’s met 

Compass Group Belgilux, geregistreerd bij de Kruispuntbank van Ondernemingen onder 

nummer 408364753, Haachtsesteenweg 1179 te 1130 Brussel, worden integraal 

goedgekeurd. De eenheidsprijzen worden vastgesteld zoals bepaald in het contract.  

 

Artikel 4: De burgemeester en de algemeen directeur worden gemachtigd om de 

overeenkomst in naam van OCMW Veurne te ondertekenen.  

 

Artikel 5: Dit contract op te nemen in het contractenbeheer.  

 

5.  Interpellaties 

Dossierbeheerder Craeye Birgit Geviseerd door 
 

Bevoegde schepen(en) 
 

Toegelicht door 
 

 

Er waren geen interpellaties.

 

6.  Mededelingen 

Dossierbeheerder Craeye Birgit Geviseerd door 
 

Bevoegde schepen(en) 
 

Toegelicht door 
 

 

De volgende gemeenteraad vindt plaats op 27 februari 2023. 

 

 

Aangezien er omtrent de notulen van de vergadering van de raad voor maatschappelijk 

welzijn van 12 december 2022 in de loop van de huidige raadsvergadering geen 

opmerkingen werden gemaakt, worden bedoelde notulen krachtens het huishoudelijk 

reglement van de raad voor maatschappelijk welzijn zoals vastgesteld op 28 januari 2013 

en de latere wijzigingen, goedgekeurd. 

 

De voorzitter van de raad voor maatschappelijk welzijn, sluit de zitting om 19:53 uur. 

 


